
แผนปฏิบัติการสร้างความผูกพันของบุคลากร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

จัดท าขึ้นโดยยึดหลัก Data-Driven Engagement ซึ่งเป็นการน าผลการวิเคราะห์และข้อเสนอแนะจากผลส ารวจความผูกพันของบุคลากรท่ีมีต่อองค์กร ประจ าปี
งบประมาณ 2568 มาเป็นสาระส าคัญในการก าหนดทิศทางด าเนินงาน โดยมุ่งเน้นการเปล่ียน "ข้อเสนอแนะ" ให้เป็น "การลงมือท า" ให้เกิดผลลัพธ์อย่างเป็นรูปธรรม                 
ในปงีบประมาณ 2569 ครอบคลุม 3 ประเด็น เพื่อยกระดับความผูกพันอย่างยั่งยืน ดังนี้ 

1. ด้านบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนท างานยุคใหม่ด้วยความรู้และพัฒนา (Training and Development) อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้
บุคลากรมีความสามารถและมีเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) การประเมินผลการปฏิบัติงาน ท่ีเป็นธรรม โปร่งใส อย่างสม่ าเสมอ ตลอดจนมอบหมายงานท่ีท้าทาย
สอดคล้องกับความรู้ความสามารถ 

2. ด้านวัฒนธรรมองค์กรและการท างานเป็นทีม : สร้างสังคมแห่งการแบ่งปันและสนับสนุนองค์ความรู้ซึ่งกันและกัน เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงบวกระหว่าง
สายงาน ลดช่องว่างและเสริมสร้างความสามัคคี สนับสนุนการท างานเป็นทีมท่ีแข็งแกร่ง (Effective Teamwork) สร้างสภาพแวดล้อมท่ีรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง และมีความรับผิดชอบ
ร่วมกัน การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชาท่ีใส่ใจ คือตัวขับเคล่ือนท่ีท าให้บุคลากรรู้สึก อยากมาท างาน และพร้อมท่ีจะทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มท่ี 

3. ด้านสวัสดิการและบรรยากาศการท างาน : มอบสวัสดิการความรู้ระหว่างชีวิตส่วนตัวกับการท างาน (Work-Life Balance) สวัสดิการท่ีดีไม่ได้จ ากัดแค่
ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ทางการเงินเท่านั้น แต่ยังรวมถึงโปรแกรมสุขภาพ (Wellness Programs) ความยืดหยุ่นในการท างาน ซึ่งแสดงความใส่ใจในชีวิตของบุคลากร 
 

ท่ี โครงการ/งาน/กิจกรรม วัตถุประสงค์/
ความส าเร็จทีค่าดหวัง 

ตัวชี้วัด กลุ่มเป้าหมาย รายละเอียดขั้นตอน
ด าเนินงาน 

หน่วยงาน
เจ้าภาพหลัก 

หมายเหตุ 

1. ประเด็นเพิ่มประสิทธิภาพ : ด้านบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล  
1.1 เส้นทางความก้าวหน้า            

ในสายอาชีพ : (Career Path) 
เข้าใจง่ายใกล้ตัวคุณ 

บุคลากรมองเห็นถึง
เป้าหมายการเติบโต       
ท่ีแม่นย า 
- รู้ว่าต้องเตรียมตัว
อย่างไรถึงจะเล่ือนระดับ
ได้เร็ว 
- รู้ว่าทักษะไหนท่ีต้อง  
อัพเกรดเพื่อก้าวไปสู่
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 
- ไม่ต้องเดาทางเอง 
เพราะมี Roadmap  

 ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานราชการ 
ลูกจ้างกองทุนฯ 
ลูกจ้างเหมาบริการ 
 
 

- รวบรวมแผนเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ
ข้าราชการทุกต าแหน่ง 
จัดท าให้มีความน่าสนใจและ
เผยแพร่ในหน้าเว็บไซต์กอง 
เว็บไซต์กรม หรือช่องทาง
อื่นๆท่ีเหมาะสม ครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมายรับรู้เป้าหมาย
ของตนเองได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
- ระบบพี่เล้ียงหรือท่ีปรึกษา 

กลุ่มงานพัฒนา
ระบบงานและ
วางแผน
อัตราก าลัง 
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ท่ี โครงการ/งาน/กิจกรรม วัตถุประสงค์/
ความส าเร็จทีค่าดหวัง 

ตัวชี้วัด กลุ่มเป้าหมาย รายละเอียดขั้นตอน
ด าเนินงาน 

หน่วยงาน
เจ้าภาพหลัก 

หมายเหตุ 

ให้เห็นชัดๆ ทุกสายงาน 
- เผยแพร่เส้นทาง
ความก้าวหน้าในช่องทาง
ต่างๆท่ีเหมาะสม เพื่อ
สร้างความรับรู้ให้เพิ่มข้ึน 

(Career Counselor) 
HR Clinic: ก าหนดช่วงเวลา 
"คลินิกเส้นทางอาชีพ" ให้
เจ้าหน้าท่ีสามารถ walk-in 
หรือโทรมาปรึกษาเรื่องการ
วางแผนเส้นทางของตัวเอง
ได้โดยตรง 
- ผลลัพธ์อื่นๆ (ถ้ามี)        
ท่ีเกี่ยวข้องและเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินงาน
ด้านทรัพยากรบุคคล 

1.2 ความเป็นเลิศของคุณ            
คือความส าคัญของเรา  
(Excellence Visible) 

- จัดท าบอร์ดนิทรรศการ/
หรือหน้าเว็บไซต์พิเศษ 
ส าหรับรวบรวมรายช่ือ
และผลงานเด่นของ
บุคลากรท่ีได้รับรางวัล
ต่างๆสร้างช่ือเสียงให้กับ
กรม เพื่อให้ท้ังองค์กร
เข้าถึงและร่วมแสดงความ
ยินดีได้ 
- เวทีทอล์ค/กิจกรรมท่ี
เหมาะสม ให้คนมาแชร์ว่า
ท าอย่างไรถึงได้ผลงาน
เด่น เพื่อเป็นแรงบันดาล
ใจให้คนอื่นด้วย 

 ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานราชการ 
ลูกจ้างกองทุนฯ 
ลูกจ้างเหมาบริการ 

- จัดท าเกียรติบัตรยกย่อง/
เชิดชูผลงาน มอบให้ส าหรับ
บุคลากรท่ีมีส่วนร่วมใน
หน่วยงานภายในกรม      
ท้ังส่วนกลางและภูมิภาค   
ท่ีได้รับรางวัลศูนย์ราชการ
สะดวก หรือรางวัลอื่นๆ    
ท่ีเกี่ยวข้อง 
- จัดท าข้อมูลท าเนียบ
ผลงาน เผยแพร่ผ่านทาง
เว็บไซต์กรม/กอง เพื่อเป็น
ข้อมูลความภาคภูมิใจในการ
เป็นส่วนหนึ่งของการท า
ประโยชน์เพื่อองค์กร 

กลุ่มงานพัฒนา
ระบบงานและ
วางแผน
อัตราก าลัง 
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ท่ี โครงการ/งาน/กิจกรรม วัตถุประสงค์/
ความส าเร็จทีค่าดหวัง 

ตัวชี้วัด กลุ่มเป้าหมาย รายละเอียดขั้นตอน
ด าเนินงาน 

หน่วยงาน
เจ้าภาพหลัก 

หมายเหตุ 

- เย่ียมชม ศึกษาดูงาน
หน่วยงานท่ีได้รับรางวัล
สร้างช่ือเสียงให้กรม 
(GECC, PMQA, ITA เป็น
ต้น) และท าคลิปเผยแพร่ 

- ผลลัพธ์อื่นๆ (ถ้ามี)        
ท่ีเกี่ยวข้องและเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินงาน
ด้านทรัพยากรบุคคล 

2. ประเด็นเพิ่มประสิทธิภาพ : ด้านวัฒนธรรมองค์กรและการท างานเป็นทีม  
2.1 พบปะยามเช้า ก้าวไปพร้อมกัน 

(Morning Brief 2026 ) 
กองบริหารทรัพยากร
บุคคลขับเคล่ือนการ
พัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐสู่ระบบ
ราชการ 4.0 เปิดกว้างให้
บุคลากรมีโอกาส
แลกเปล่ียนแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงงานหน้าท่ีให้ดีขึ้น 
พร้อมพัฒนางานใหม่ได้
ทันต่อการเปล่ียนแปลง
ด้วยปัจจัยยุคปัจจุบัน 
รวมถึงสร้างความมั่นใจให้
บุคลากรแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าท่ีเกิดขึ้นได้ 
ด้วยแนวทางส าคัญ คือ  
(๑) หน่วยงานจัดกิจกรรม
ติดตามผลงาน/เปิดโอกาส
ใหน้ าเสนอผลงาน 

 ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานราชการ 
ลูกจ้างกองทุนฯ 
ลูกจ้างเหมาบริการ 

- แจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงาน 
(ส่วนกลาง) จัดกิจกรรม 
- สรุปผลภาพรวมของกรม
เพื่อเป็นข้อมูลส าคัญในการ
วิเคราะห์หรือพิจารณา
ขับเคล่ือนงานท่ีเกี่ยวข้อง  
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
- ผลลัพธ์อื่นๆ (ถ้ามี)        
ท่ีเกี่ยวข้องและเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินงาน
ด้านทรัพยากรบุคคล 

กลุ่มงานพัฒนา
ระบบงานและ
วางแผน
อัตราก าลัง 
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ท่ี โครงการ/งาน/กิจกรรม วัตถุประสงค์/
ความส าเร็จทีค่าดหวัง 

ตัวชี้วัด กลุ่มเป้าหมาย รายละเอียดขั้นตอน
ด าเนินงาน 

หน่วยงาน
เจ้าภาพหลัก 

หมายเหตุ 

(๒) ผู้อ านวยการ
หน่วยงานรับฟงัและเข้าถึง
ความต้องการ เกิด
วัฒนธรรมการมีส่วนร่วม 

2.2 วันส าคัญของคนส าคัญ     
(Special Day) กรมพัฒนา    
ฝีมือแรงงาน 

- มีช่องส าหรับให้ 
"ผู้บังคับบัญชาช้ันต้น" 
เขียนขอ้ความส้ันๆ ถึง 
ความดี ท่ีประทับใจในตัว
พนักงานคนนั้น (เช่น 
ขอบคุณท่ีเป็นรอยยิ้มของ
กอง หรือ ขอบคุณท่ีสร้าง
ผลงาน 
- ระบบแจ้งเตือนวันเกิด 
(Birthday Alert) ให้กับ
หัวหน้างานล่วงหน้า      
3 วัน เพื่อมีเวลาเตรียม
เขียนข้อความในการ์ด
ด้วยลายมือตัวเอง    
เพราะ "ลายมือ" คือส่ิงท่ี
แสดงความใส่ใจได้ดีมาก 

 ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานราชการ 
ลูกจ้างกองทุนฯ 
ลูกจ้างเหมาบริการ 

- มอบการ์ดอวยพรวันเกิด 
โดยทุกหน่วยงานสามารถ
ดาวน์โหลดการ์ดออนไลน์
ปริ๊นมอบให้เจ้าของวันเกิด
ได้ทันที/ หรือ  
- กบค.ส่งการ์ดอวยพรวัน
เกิดฉบับจริงไปให้ทุก
หน่วยงาน ส าหรับส่งมอบ
เจ้าของวันเกิด 
- ผลลัพธ์อื่นๆ (ถ้ามี)        
ท่ีเกี่ยวข้องและเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินงาน
ด้านทรัพยากรบุคคล 

กลุ่มงานพัฒนา
ระบบงานและ
วางแผน
อัตราก าลัง 

 

3. ประเด็นเพิ่มประสิทธิภาพ : ด้านสวัสดิการและบรรยากาศการท างาน  
3.1 โครงการเสริมสร้างพลังกายเพิ่ม

พลังใจวัยท างาน 
กิจกรรมท่ี 1 “ยุคดิจิทัล     
สุขภาพกาย-ใจต้องไม่พัง” 

- รวบรวมข้อมูลเกี่ยวข้อง  
- ก าหนดหัวข้อ/ประเด็น 
และเสนอขออนุมัติ
โครงการ 

 ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานราชการ 
 

- ให้ความรู้เกี่ยวกับการ
จัดการความคิดความรู้สึก
เพื่อเพิ่มพลังใจในการท างาน 
- ให้ความรู้การดูแลสุขภาพ

กลุ่มงานพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล/
กลุ่มงานพัฒนา
ระบบงานและ
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ท่ี โครงการ/งาน/กิจกรรม วัตถุประสงค์/
ความส าเร็จทีค่าดหวัง 

ตัวชี้วัด กลุ่มเป้าหมาย รายละเอียดขั้นตอน
ด าเนินงาน 

หน่วยงาน
เจ้าภาพหลัก 

หมายเหตุ 

กิจกรรมท่ี 2 “เติมทักษะ       
สร้างภูมิคุ้มกันทางใจ” 

- วางแผนด าเนินงาน 
ประสานรายละเอียดต่างๆ     
ท่ีเกี่ยวข้อง 
- ด าเนินโครงการให้แล้ว
เสร็จเป็นไปตามวันเวลาท่ี
ก าหนด 
- สรุปผลการด าเนินงาน  
เพื่อเป็นข้อมูลส าคัญต่อไป 

ลูกจ้างกองทุนฯ 
ลูกจ้างเหมาบริการ 

ยุคดิจิทัล การกินอาหาร 
การออกก าลังกายเพื่อ
สุขภาพที่ดีของบุคลากร 
- ผลลัพธ์อื่นๆ  (ถ้ามี)       
ท่ีเกี่ยวข้องและเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินงาน
ด้านทรัพยากรบุคคล 

วางแผน
อัตราก าลัง 

3.2 สินเช่ือพิเศษส าหรับคนพิเศษ 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

จะเน้นท่ีการใช้สถานะ
ความมั่นคงของอาชีพและ
ระบบการตัดจ่ายเงินเดือน
เป็นหลักประกัน เพื่อให้ได้
เงื่อนไขท่ีดีกว่าสินเช่ือ
บุคคลท่ัวไป ดังนี้ 
1. สินเชื่อสวัสดิการ
อเนกประสงค์ เพื่อให้
บุคลากรได้อัตราดอกเบ้ีย
ต่ าพิเศษ 
ไม่ต้องมีบุคคลค้ าประกัน 
ส าหรับหน่วยงานท่ีมี
ข้อตกลงเฉพาะ สามารถกู้
ได้โดยใช้เพียงสลิป
เงินเดือนและการตัดจ่าย
เงินเดือนผ่านบัญชี
ธนาคารนั้นๆ 

 ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานราชการ 
ลูกจ้างกองทุนฯ 
ลูกจ้างเหมาบริการ 

- แจ้งเวียนการให้ความ
ร่วมมือสินเช่ืออัตราดอกเบ้ีย
พิเศษระหว่างกรมพัฒนา
ฝีมือแรงงานกับ
ธนาคารกรุงไทย ธนาคาร
ออมสิน และธนาคารอาคาร
สงเคราะห์ในอัตราดอกเบ้ีย
พิเศษ ส าหรับบุคลากรกรม 
- ผลลัพธ์อื่นๆ (ถ้ามี)        
ท่ีเกี่ยวข้องและเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินงาน
ด้านทรัพยากรบุคคล/
ส านักงานเลขานุการกรม 

กลุ่มงานพัฒนา
ระบบงานและ
วางแผน
อัตราก าลัง/
ส านักงาน
เลขานุการกรม 
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ท่ี โครงการ/งาน/กิจกรรม วัตถุประสงค์/
ความส าเร็จทีค่าดหวัง 

ตัวชี้วัด กลุ่มเป้าหมาย รายละเอียดขั้นตอน
ด าเนินงาน 

หน่วยงาน
เจ้าภาพหลัก 

หมายเหตุ 

2. สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย
เฉพาะกลุ่มภาครัฐ เน้น
การลดภาระดอกเบ้ียและ
การผ่อนช าระในระยะยาว 
ซึ่งสมาชิกกองทุนบ าเหน็จ
บ านาญข้าราชการ (กบข.) 
มีโปรโมช่ันดอกเบ้ีย 0% 
ในปีแรก หรืออัตราคงท่ี
เป็นระยะเวลานาน 
สินเชื่อทีอ่ยู่อาศัยเพื่อ
บุคลากรภาครัฐปี 2569 
มีโครงการต่อเนื่องของ
ธนาคารอาคารสงเคราะห์
(ธอส.) เพื่อช่วยให้
ข้าราชการมีท่ีอยู่อาศัย
ด้วยเงินงวดผ่อนช าระท่ี 
ต่ ากว่าลูกค้ารายย่อย
ท่ัวไป เป็นต้น  

3.3 ธงฟ้าราคาประหยัด 
(เฉพาะหน่วยงานส่วนกลาง) 

- ลดภาระค่าครองชีพ
บุคลากรสามารถเข้าถึง
สินค้าอุปโภคบริโภคท่ี
จ าเป็นในราคาท่ีต่ ากว่า
ท้องตลาด 
- เพิ่มทางเลือกให้
บุคลากรกรมและ

 ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานราชการ 
ลูกจ้างกองทุนฯ 
ลูกจ้างเหมาบริการ 

- กบค. ประสานกับ
หน่วยงานกรมการค้าภายใน 
เพื่อติดต่อร้านธงฟ้ามาจัด
กิจกรรม ณ กรมส่วนกลาง 
- กบค. ประสานงานเรื่อง
สถานท่ีกับส านักงาน
เลขานุการกรมในการจัดหา

กลุ่มงานพัฒนา
ระบบงานและ
วางแผน
อัตราก าลัง/
ส านักงาน
เลขานุการกรม 
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ท่ี โครงการ/งาน/กิจกรรม วัตถุประสงค์/
ความส าเร็จทีค่าดหวัง 

ตัวชี้วัด กลุ่มเป้าหมาย รายละเอียดขั้นตอน
ด าเนินงาน 

หน่วยงาน
เจ้าภาพหลัก 

หมายเหตุ 

ประชาชนท่ีอาศัยในพื้นท่ี
ใกล้เคียง ได้เลือกซื้อ
สินค้าและบริการในราคา
ท่ีเป็นธรรม 
- กระตุ้นเศรษฐกิจ/เพิ่ม
ยอดขายให้กับร้านค้าปลีก
ขนาดเล็กและร้านโชห่วย
ท่ีเข้าร่วมโครงการ 
- ช่วยเหลือผู้ประกอบการ
ร้านค้าในการกระจาย
สินค้าสู่ผู้บริโภคโดยตรง 

สถานท่ี 
- ผลลัพธ์อื่นๆ (ถ้ามี)  
ท่ีเกี่ยวข้องและเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินงาน
ด้านทรัพยากรบุคคล 

3.4 โครงการฝึกอบรมการบริหารเงิน
ส าหรับคนท างานยุคใหม่  
(Happy Money) 

- สร้างความรู้ให้บุคลากร
เข้าใจความส าคัญของการ
วางแผนการเงิน 
- ให้ความรู้ท่ีถูกต้อง
เกี่ยวกับการจัดการหนี้ 
การออม ลดหย่อนภาษี 
- สร้างแผนท่ีทางการเงิน
รายบุคคล (Personal 
Roadmap) ให้บุคลากร
ก าหนดเป้าหมายการเงิน
ท่ีเหมาะสม 

 ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานราชการ 
ลูกจ้างกองทุนฯ 
ลูกจ้างเหมาบริการ 

- จัดบรรยายให้ความรู้ ณ 
กรมส่วนกลาง ผ่านระบบ 
Zoom ไปท่ัวทุกหน่วยงาน 
หรือ 
- แนะน าให้บุคลากรทุกคน
เข้าฟังผ่านออนไลน์ 
- ผลลัพธ์อื่นๆ  (ถ้ามี)       
ท่ีเกี่ยวข้องและเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินงาน
ด้านทรัพยากรบุคคล 

กลุ่มงานพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล/
กลุ่มงานพัฒนา
ระบบงานและ
วางแผน
อัตราก าลัง 

 

 

หมายเหตุ :  
๑. การด าเนินโครงการ กิจกรรม งานต่างๆ ที่ระบุในแผนจะพิจารณาตามความเหมาะสมของข้ันตอน วิธีการ ระยะเวลาและงบประมาณ เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมมากท่ีสุด 
๒. กลุ่มเป้าหมายของแผนฉบับน้ี ก าหนดไว้เพ่ือให้ทราบถึงความต้องการเฉพาะกลุ่ม ทั้งน้ี โครงการ/งาน/กิจกรรมต่างๆ จะขับเคลื่อนให้เกิดผลลัพธ์ต่อทุกกลุ่มเป้าหมาย 


